Dorthe Ziemer

Breitex Tiefex Nahe

Greenhouse Fellowship Report Nr. 1

Aufder Suche nach der Erfolgsformel
fiir spendenfinanzierten digitalen NETZWERK
Lokaljournalismus im Idndlichen Raum RECHERCHE




OBerlin Inhaltsverzeichnis

4  Executive Summary
Zusammenfassung der Ergebnisse 5

10 Einleitung

Uberblick 11
Fragestellung 14
Markische 1 :
v , M k
Allgemeine Zeitung 6 Methodi .
Das Recherchegebiet 17
Die Recherchemethoden 19

24 Ergebnisse

Bezahlen ja, aber woftir? 25

Bezahlen ja, aber wie? 37

Schlussfolgerungen und Empfehlungen 44
46 Anhang

50 Impressum

N

A
AV

N

Spreew

O gefordert durch die Schopflin Stiftung:



Executive Summary Seite 4 bis 9 zusammenfassung del‘
Ergebnisse

¢ Der Greenhouse Report Nr. 1 geht der Frage nach, welche Chan-
cen der spendenfinanzierte und gemeinnutzige digitale Lokal-
journalismus im landlichen Raum hat. Denn in den vergangenen
Jahren wurden in Deutschland zwar zahlreiche neue, meist digi-
tale Lokalmedien gegriindet, diese haben ihren Sitz und Schwer-
punkt jedoch sehr haufig in Stadten. Der Report analysiert daher
die Situation und Einstellungen abseits der urbanen Zentren. Fir
welche Art von Lokaljournalismus sind die Menschen dort bereit
zu zahlen oder zu spenden?

Im Mittelpunkt der Betrachtung steht der Landkreis Dah-
me-Spreewald in Brandenburg. Er ist einerseits gekennzeichnet
durch die Nahe zu Berlin, den Flughafen BER in Schonefeld, die
benachbarte Gigafactory des Autoherstellers Tesla und zahlrei-
che Wissenschaftseinrichtungen. Im sidlichen Teil ist der Land-
kreis landlich gepragt und reicht bis in den Spreewald und die
Lausitz. Der Landkreis ist die Heimat der Autorin dieses Reports;
hier hat sie 2021 das lokale Online-Magazin Wokreisel gegriindet.

o
Au el nen Fir den Report wurden 21 Interviews mit kommunalen Multi-

plikatoren und Multiplikatorinnen geflihrt und ausgewertet. Zu

o Wort kamen dabei z. B. Menschen aus Vereinen, Kultureinrich-
lc tungen, Schulen, ortlichen Unternehmen und der Kommunalpo-
litik, darunter der Landrat des Landkreises Dahme-Spreewald,

Stephan Loge (SPD). AuBerdem haben 39 Personen aus der
Region an einer nicht-reprasentativen Online-Umfrage zu ihrer
Sicht auf den Lokaljournalismus teilgenommen. Gesprache mit
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Die Ubersicht fiir Eilige: Fragestellung, methodisches Vorgehen und Grundern digitaler Lokalmedien aus anderen Regionen Deutsch-
die wichtigsten Befunde des Greenhouse Fellowship Reports Nr. 1 lands sowie die Auswertung aktueller Studien und Literatur er-
kompakt zusammengefasst ganzten die Recherche.




Executive Summary

Die Lage des Lokaljournalismus vor Ort wird insgesamt sehr kri-
tisch bewertet. Viele Befragte im Landkreis Dahme-Spreewald
bemangeln, dass die Qualitat der Berichterstattung gelitten habe,
und machen dafir u. a. Redaktionszusammenlegungen und Stel-
lenstreichungen verantwortlich. Auch der Vertrauensverlust der
Medien insgesamt spiegelt sich in manchen AuBerungen wider:
Einige Befragte unterstellen dem Journalismus wirtschaftliche
oder politische Abhangigkeiten.

In den vergangenen Jahren wurden im Landkreis einige digita-
le, nicht-journalistische Informationsangebote entwickelt. Auf
Webseiten, in Newslettern oder in Dorf-Apps wird z. B. Uber Aus-
legungsfristen von Bebauungspldnen oder Beratungsergebnisse
aus politischen Gremien informiert, es werden Kartoffeln verkauft
oder Baumaterialien getauscht. Diese Foren helfen, Informationen
aus der direkten Nachbarschaft zu erhalten. Eine kritische Einord-
nung des Geschehens ist von ihnen jedoch nicht zu erwarten.

Dieser Greenhouse Report destilliert aus den Antworten der In-
terview-Partner und Umfrage-Teilnehmer eine Faustformel fir die
Wiinsche des Publikums an journalistische Angebote im Lokalen:
Breite xTiefe x Nahe. Damit sind drei Dimensionen umrissen — die
Breite der Informationen aus der Nachbarschaft (,Themen-Markt-
platz”), die tiefgriindige Analyse und Recherche (Vierte Gewalt)
sowie die raumliche Nahe der Journalisten zu den Menschen vor
Ort. Dasist im untersuchten Landkreis, wo zwischen den Gemein-
den bis zu 100 Kilometer liegen kdnnen, deutlich schwieriger als
in der Stadt.

Aber kdénnen Lokal- und Regionalmedien dieser anspruchsvollen
Formel (Breite xTiefe x Nahe) liberhaupt genligen? Die Interviews
mit Machern neuer digitaler Lokalmedien in urbanen Raumen zei-
gen: Sie setzen bewusst auf tiefgriindige Schwerpunkt-Themen.
Medienprojekte wie RUMS aus Minster oder die Relevanzrepor-
ter in NiUrnberg fokussieren sich zudem in raumlicher Hinsicht auf

das Publikum in der Stadt, Leser im Umland spielen eine unterge-
ordnete Rolle.

Es ist daher eine offene Frage, wie die Informationen in ihrer
Vielfalt und Breite das Publikum im landlichen Raum erreichen
kénnen, wenn weder die Lokalzeitung noch die neuen digitalen
Lokalmedien diesen Wiinschen gerecht werden (kénnen). Eine
denkbare Losung sind gemeinwohlorientierte Plattformen, die
Informationen aus verschiedenen Quellen biindeln. In Deutsch-
land wird beispielsweise derzeit die lokale Info-App molo.news
weiterentwickelt, die Nachrichten von etablierten Lokalmedien
ebenso abbildet wie Informationen von Vereinen und Kulturver-
anstaltungen. In der Schweiz entwickelt Polaris derzeit eine ge-
meinnltzige News-Plattform, die Nachrichten von Nutzer:innen
erstellen lasst und u. a. auf Open Data zuriickgreifen soll.

Das Bezahlen fiir digitalen Lokaljournalismus wird von den Be-
fragten ambivalent bewertet. Auf der einen Seite ist den meisten
Befragten durchaus bewusst, dass die journalistische Leistung
nicht gratis sein kann. Auf der anderen Seite hadern sie mit den
Ublichen Bezahlsystemen. Das kann praktische Griunde haben
(z. B. als umstandlich empfundene Anmeldeprozesse) oder an der
Logik der Digital-Abos der Tageszeitungen liegen: Wer im Grenz-
raum von zwei oder drei Verbreitungsgebieten konkurrierender
Zeitungen lebt, misste zwei oder drei Blatter abonnieren, um in
alle Richtungen informiert zu sein. Hier kdnnten z. B. unkompli-
zierte, anbieterlibergreifende Plattformen flr digitalen (Lokal-)
Journalismus eine Losung sein.

Der gemeinniitzige Journalismus als neues Angebot neben pri-
vatwirtschaftlichen und o6ffentlich-rechtlichen Medien ist dem
GroBteil der Befragten unbekannt. Auch das Spenden fiir ge-
meinnutzigen Journalismus wird von den Befragten im landlichen
Raum als ungewdhnlich wahrgenommen, denn sie verbinden
Spenden sehr stark mit klassischen humanitaren Zwecken. Einige
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Executive Summary

assoziieren mit einer Spendenfinanzierung sogar Gefahren fir die o Das Modell des gemeinnutzigen Journalismus und seine Be-

journalistische Unabhangigkeit. deutung fur eine lebendige Demokratie missen im landlichen

Raum durch eine Informationsoffensive bekannt gemacht und

» Der Greenhouse Report leitet aus diesen Befunden sechs kon- besser erklart werden, um dort die Grundlagen fur spendenfi-
krete Empfehlungen ab, um den Lokaljournalismus zu starken: nanzierte Medienprojekte zu legen.

o Der landliche Raum muss in der Debatte lber die Zukunft des
Lokaljournalismus einen grdBeren Stellenwert bekommen.
Wenn digitale Angebote die Heimatzeitung im Sinne der Me-
dienvielfalt ergénzen sollen, miissen sie auch zu den Bedrfnis-
sen der Menschen auf dem Land passen.

o

Der Journalismus jenseits der urbanen Zentren muss im Kontext
des digitalen Wandels auf dem Land insgesamt verstanden
werden, so dass zum Beispiel auch die Digitalkompetenz der
Bevdlkerung oder die Netzabdeckung stets mitgedacht werden.

o

Kommunalpolitiker und andere Multiplikatorinnen aus dem
landlichen Raum sollten sich aktiv in die Debatten um die Zu-
kunft des Lokaljournalismus einbringen, weil sie unmittelbar er-
leben, wie das Gemeinwesen und die ortliche Demokratie unter
der Schwache des Lokaljournalismus leiden.

o

Lokaljournalistische Medien, die in Stadten gegrindet wurden,
sollten Ideen entwickeln und erproben, um auch die Bevolke-
rung in den Gemeinden im Umland anzusprechen. Ein gezieltes
Forderprogramm konnte diese Ausdehnung bestehender Medi-
enprojekte in den landlichen Raum stimulieren.

o

Die Wachterfunktion des Lokaljournalismus sollte gestarkt wer-
den, zum Beispiel durch fokussierte Recherche-Stipendien.
Ebenso sollten innovative Pionierprojekte geférdert werden,
die gemeinwohlorientierte Plattformen fur digitalen Lokaljour-
nalismus und Informationen aus der Nachbarschaft entwickeln
und erproben.



https://www.wokreisel.de/
https://netzwerkrecherche.org/ziele/gemeinnuetziger-journalismus/greenhouse-fellowship/
https://netzwerkrecherche.org/ziele/gemeinnuetziger-journalismus/greenhouse-fellowship/
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Was vor

der eigenen
Haustur
passiert

Die Krise des Lokaljournalismus zeigt sich besonders im landlichen
Raum. Versuche zur Revitalisierung konzentrieren sich auf urbane
Zentren. Das muss sich andern!

Uberblick

Neue Lokalmedien im urbanen und
ldndlichen Raum

Um den klassischen Lokaljournalismus steht es nicht gut: Wegbre-
chende Anzeigenerldse, steigende Druck- und Vertriebskosten und
der demografische Wandel (gepaart mit einem veranderten Medien-
nutzungsverhalten jingerer Generationen) sind nur einige der Grin-
de, warum Auflagen zurlickgehen und in der Folge Lokalredaktionen
personell ausgediinnt, zusammengelegt oder ganz geschlossen
werden, was sich wiederum negativ auf die Inhalte der Blatter und
damit auf die Zufriedenheit der Leser" auswirkt — ein Teufelskreis.

Welche Folgen das haben kann, zeigen Studien aus den USA, Eng-
land und der Schweiz: Wo keine Berichterstattung lber die lokalen
Macht- und Wirtschaftsstrukturen stattfindet, sinken birgerschaftli-
ches Engagement, das Wissen Uber politische Zusammenhange und
die Wahlbeteiligung. Und auch auf die kommunalen Finanzen haben
Lokalmedien entscheidenden Einfluss: Mit zurlickgehender Bericht-
erstattung steigen einer Studie aus den USA aus dem Jahr 2020 zu-
folge die Verschwendung von staatlichen Geldern und Korruption.

Was bleibt, ist der Bedarf an lokaler Information — sei es als individu-
ell empfundenes Bediirfnis oder gesellschaftspolitisches Erforder-
nis: Menschen wollen wissen, was vor ihrer Haustir passiert. Und
flr das Funktionieren unserer Demokratie ist es erforderlich, dass
sie wissen, warum welche Entscheidungen vor Ort getroffen werden.
Vor diesem Hintergrund hat es in den vergangenen Jahren eine Rei-

1 Dieser Text wurde gendersensibel verfasst. Der Lesbarkeit wegen hat sich die Autorin
dazu entschlossen, auch das generische Maskulinum zu verwenden.

bunjiojuly



https://de.ejo-online.eu/ausbildung/lokaljournalismus-heute-pfeiler-der-demokratie
https://www.journals.uchicago.edu/doi/abs/10.1086/694105
https://cjproject.org/research-projects/
https://cjproject.org/research-projects/
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/17457289.2018.1442344?forwardService=showFullText&tokenAccess=66B9ZZdQddN7uSNQ2Aa5&tokenDomain=eprints&doi=10.1080%2F17457289.2018.1442344&doi=10.1080%2F17457289.2018.1442344&journalCode=fbep20&
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0304405X19301606

he meist digitaler lokaljournalistischer Neugriindungen gegeben.
Angefangen bei den Prenzlauer Berg Nachrichten in Berlin oder den
Eimsbdtteler Nachrichten in Hamburg Uber die Relevanzreporter
Nurnberg bis hin zu RUMS in Minster und Karla in Konstanz handelt
es sich dabei meist um Grindungen im groBstadtischen oder zu-
mindestim urbanen Raum. Dass es im europaischen Kontext ahnlich
ist, legt ein Blick auf die Datensammlung zu The New Sector nahe.
Die dort gelisteten unabhangigen, gemeinwohlorientierten Medien
in ganz Europa finden sich vor allem in Ballungsrdumen. Rund ein
Drittel davon sind Lokalmedien.



https://netzwerkrecherche.org/map/
https://www.prenzlauerberg-nachrichten.de/
https://www.prenzlauerberg-nachrichten.de/
https://relevanzreporter.de/
https://www.rums.ms/
https://katapult-magazin.de/de
https://katapult-magazin.de/de
https://katapult-mv.de/
https://karla-magazin.de/
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Fragestellung

Vielen neuen Medien ist gemein, dass sie konstruktiven Journalis-
mus im Austausch mit den Nutzerinnen und Nutzern machen - tber
digitale oder analoge Beteiligungsmadglichkeiten. |hr Ansatz ist es,
Qualitat vor Quantitat zu stellen und tiefgriindige Recherchen statt
schneller Nachrichten anzubieten. Sie wollen Journalismus neu
denken, um, wie es Karla formuliert, einen konstruktiven Dialog fir
eine gesunde Stadtgesellschaft zu ermoéglichen. Die meisten dieser
Grundungen finanzieren sich Uber Abos und Spenden, einige Uber
Forderungen, andere verkaufen Anzeigen.

Fiir das Funktionieren unserer
Demokratie und fiir eine
gesunde ortliche Gemeinschaft ist es
unabdingbar, dass sich neue
Modelle auf dem Land etablieren.
Denn dort zieht sich der klassische Lokal-
journalismus zuerst zurtick.

Was die Uberwiegend in Stadten entstandenen Medien jedoch von
lokalen Projekten auf dem Land unterscheidet: Im urbanen Raum
erreichen sie mehr Menschen in einem definierten Gebiet, die sich
fur die gleichen Themen interessieren: die gleiche Ratssitzung, den
gleichen Kita-Finanzierungstopf, das gleiche Theater uvm. Im land-
lichen Raum muss dieses Gebiet zwangslaufig mehrere Gemeinden
mit ihren je eigenen Gemeindevertretungen, Haushaltstdpfen, Ver-
waltungen usw. umfassen, wenn das Medium eine auskdmmliche
Zahl an Nutzerinnen und Nutzern erreichen will.

Gleichzeitig ist es flr das Funktionieren unserer Demokratie und
fir eine gesunde ortliche Gemeinschaft jedoch unabdingbar, dass
sich neue Modelle gerade auch in der Flache und auf dem Land
etablieren. Denn dort zieht sich der klassische Lokaljournalismus
zuerst zurlck.

Vor diesem Hintergrund fragt dieser Greenhouse Fellowship Re-
port, welche Chancen der spenden- und abofinanzierte Lokaljour-
nalismus jenseits der klassischen Tageszeitung im landlichen Raum
hat. Er untersucht am Beispiel des Landkreises Dahme-Spreewald
suddstlich von Berlin, welchen Lokaljournalismus es braucht, um im
landlichen Raum Nutzerinnen und Unterstlitzer zu gewinnen und
spenden- und abofinanzierten Lokaljournalismus zu etablieren.
Doch die Frage nach der Spenden- und Zahlungsbereitschaft fiir
Medien ist eng mit dem Produkt und der Frage verbunden: Fur wel-
che Art Lokaljournalismus sind Menschen bereit zu zahlen?

bunjiojuly
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https://karla-magazin.de/abonnieren
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Grundlage:
Recherche

Auf welcher Datenbasis fuBen die Ergebnisse des Reports und wie
sind sie zustande gekommen? Eine geografische und soziodemo-
grafische Einordnung des Untersuchungsgegenstands sowie Erkla-
rungen zum methodischen Vorgehen

Das Recherchegebiet

Der Landkreis Dahme-Spreewald

Der Landkreis Dahme-Spreewald, sudostlich an Berlin angren-
zend, ist das Berichtsgebiet des Online-Magazins Wokreisel, das
die Verfasserin dieses Reports 2021 gegriindet hat. Dort leben
rund 180.000 Menschen in 16 Kommunen bzw. Uber 140 Gemein-
de- und Ortsteilen. Seit 1993 wuchs die Bevdlkerung um mehr als
ein Viertel, wobei die slidlichen Gemeinden bis vor einigen Jahren
wegen Wegzugs junger Menschen und Geburtenriickgangs eher
schrumpften. Mit dem Hauptstadtflughafen BER im Norden des
Kreisgebiets und dem Autobauer Tesla mit seiner Gigafactory in
Grinheide in unmittelbarer Nachbarschaft prosperieren die Ge-
meinden im Speckglrtel im Norden entsprechend. Doch die seit
der Pandemie intensivierte Stadtflucht erreicht inzwischen auch die
stidlichen Kommunen und ist bis hinein in den landlichen Raum zu
spuren. Durch den Zuzug wandeln sich auch dort die Potenziale, die
von Wachstum gemeinhin erwartet werden, zu Herausforderungen:
Nahezu Uberall im Landkreis fehlen Kita- und Schulplatze, Wohnun-
gen und Fachkréafte. Diese Themen beschaftigen sowohl die Politik
auf Kreis- und kommunaler Ebene, als auch die Einwohnerschaft
intensiv — gerade mit Blick auf die 2023 in Dahme-Spreewald anste-
henden Landratswahlen.

Durch den Landkreis verlauft, den friiheren DDR-Bezirksgrenzen
entsprechend, die Grenze zwischen den Verbreitungsgebieten der
Mérkischen Allgemeinen/MAZ (Norden), der Lausitzer Rundschau/
LR (Stiden) und teilweise der Mérkischen Oderzeitung/MOZ (Sud-
osten). Lokalredaktionen gibt es in Kdnigs Wusterhausen (MAZ) und
Libben (LR). Auch der rbb strahlt seine Regionalprogramme aus drei
Studios (Potsdam, Frankfurt/Oder, Cottbus) in die Region hinein. Da-
riber hinaus gibt es beispielsweise im Landkreis Dahme-Spreewald
lokale, Anzeigen-finanzierte Portale, die entweder hauptsachlich
Pressemitteilungen verdffentlichen wie Niederlausitz aktuell (im
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Suden), oder Schlagzeilen-Nachrichten ohne weitergehende Ein-
ordnung und Analyse produzieren wie Der Schulzendorfer.

Ein das gesamte Kreisgebiet abdeckendes Medium gab es bis zur
Grundung von Wokreisel nicht. Zwar wirden kleinere Einheiten, z.
B. einzelne Kommunen oder Landstriche, fiir eine hyperlokale Be-
richterstattung thematisch ausreichen. Aber die potenzielle Leser-

In Prenzlauer Berg leben
rund 160.000 Menschen, gerade einmal
20.000 weniger als im Landkreis
Dahme-Spreewald. In Prenzlauer Berg
betrdgt die Bevolkerungsdichte
15.000 Einwohner je Quadratkilometer, in
Dahme-Spreewald lediglich 77.

schaft ware sehr gering. Zum Vergleich: In Prenzlauer Berg leben
rund 160.000 Menschen, gerade einmal 20.000 weniger als im
Landkreis Dahme-Spreewald. In Prenzlauer Berg betragt die Be-
volkerungsdichte 15.000 Einwohner je Quadratkilometer, in Dah-
me-Spreewald lediglich 77. Der ,Prenzlberg” dehnt sich auf knapp
11 Quadratkilometern aus, der Landkreis Dahme-Spreewald auf gut
2.200. Die weiteste Entfernung zwischen Orten im Landkreis be-
tragt etwa 100 Kilometer.

Die Recherchemethoden

Quantitative und qualitative Befragungen

Flr diesen Report wurden qualitative und quantitative Daten erho-
ben: in strukturierten Interviews mit Multiplikatoren (Definition s.
unten), in Gesprachen mit anderen Griindern im Lokaljournalismus
und in einer Online-Umfrage, die v. a. im Landkreis verbreitet wurde.

21Interviews mit Multiplikatoren

Um qualitative Informationen zu erhalten, die nicht in einer quanti-
tativen Umfrage erfasst werden kdnnen, wurden 21 Interviews mit
Multiplikatoren im Landkreis Dahme-Spreewald gefuihrt. Als Multip-
likatoren wurden in dieser Untersuchung Menschen angesprochen,
die als zentrale Netzwerker im Landkreis, haufig in mehreren Funk-
tionen, unterwegs sind (etwa als Fraktionsvorsitzende, Ortsvorste-
her, Lehrer, Jugendsozialarbeiter, Kommunalpolitiker, Kulturakteure,
Wirtschaftsforderer, Koordinatoren in der sozialen oder kulturellen
Arbeit, Schiiler-/Elternsprecher) und/oder mit der Berichterstattung
von Wokreisel vertraut sind.

Von 40 kontaktierten Personen waren 21 bereit, Auskunft zu ge-
ben. Sie wurden zu ihrem Nachrichtenkonsum, zu ihren Informati-
onsbedarfen und ihrer Spendenbereitschaft allgemein und speziell
fur Journalismus befragt — und um Antworten gebeten, die jeweils
Uber sie personlich, aber auch tber ihr Umfeld Auskunft geben. Die
etwa halbstiindigen Interviews wurden im Januar und Februar 2023
anhand eines Leitfadens geflihrt, von dem im Bedarfsfall abgewi-
chen wurde.

Die Interviews liegen niedergeschrieben vor, die Ergebnisse wurden
geclustert. So lieBen sich beispielsweise die Antworten auf die Frage
.Wie schatzen Sie personlich die Situation des Lokaljournalismus als

HIPOYIaW



Teil der Vierten Gewalt in lnrem Ort ein?” danach clustern, ob die Rol-
le des Journalismus als Vierte Gewalt stark oder kaum thematisiert
wurde. Bei Fragen wie ,Welche Art von Lokaljournalismus braucht
es, um die Informationsbediirfnisse Ihres Umfeldes zu befriedigen?”
wurden kurze Aufzahlungen aus den Antworten zusammengestellt.

Gespriche mit journalistischen
Griinderinnen und Griindern

Darliber hinaus fanden Gesprache mit Marc-Stefan Andres, Griin-
der und Produktmanager von RUMS, und Nik Volz, Mit-Grunder und
Mit-Geschaftsflihrer von Karla statt, um mehr lber Potenziale und
Strategien bei der Einbeziehung des Umlandes (aus wirtschaftli-
chen wie inhaltlichen Gesichtspunkten) zu erfahren. Beiden Digital-
medien ist gemein, dass sie zwar in Stadten gegrindet wurden und
dort ihren Schwerpunkt haben, aber jeweils nur ein paar Kilometer
vom landlich gepragten Umland entfernt agieren. Eingeflossen in
den Report sind auch informelle Gesprache mit weiteren Medien-
griinderinnen und -griindern aus dem Lokaljournalismus, die sich
im Herbst 2022 bei der ,Ostsee-Werkstatt fir neue Lokalmedien”
vernetzt und fortgebildet haben. Zu diesem zweitdgigen Workshop
hatten die Alfred Toepfer Stiftung, Correctiv.Lokal und Netzwerk
Recherche eingeladen.

AuBerdem gab es einen Austausch mit dem Projekt Polaris aus der
Schweiz, das im Herbst 2023 mit einem Portal fliir Nachbarschafts-
journalismus starten mochte. Dabei sollen Nachrichten von der
ortlichen Community erstellt werden. Diese miissen ein Assistenz-
system durchlaufen, bei dem die journalistischen W-Fragen beant-
wortet werden. Die Nachrichten werden durch die Community vor
Ort Uberprift, ein fest angestellter Community-Manager in der Re-
gion begleitet diesen Prozess.

Online-Umfrage

Eine Online-Umfrage, die von Mitte Januar bis Ende Februar 2023
auf wokreisel.de geschaltet war, sollte quantitative Erkenntnisse
aus dem untersuchten Gebiet dariber liefern, welche journalisti-
schen Angebote genutzt bzw. nachgefragt werden und fiir welche
noch nicht vorhandenen Angebote die Menschen bereit waren zu
zahlen. AuBerdem wurde die Spendenbereitschaft abgefragt. Sie
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wurde Uber Mailings, soziale Medien (inklusive Advertising auf Fa-
cebook) und im Newsletter von Wokreisel bekannt gemacht.

39 Antworten sind eingegangen, ein GroBteil davon stammt von 30-
bis 60-Jahrigen, die zumeist im Landkreis Dahme-Spreewald leben,
was beabsichtigt, aber keine Voraussetzung fur die Teilnahme war.
Die Teilnehmenden haben meist héhere Bildungsabschlisse, gut
die Hélfte (22) erzielt ein Einkommen Uber dem Durchschnitt.

2000
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1980 o o — &
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1970 e o @

1960 ® ° °
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1940

Geburtsjahr der Teilnehmenden der Online-Umfrage (n=38)

Promotion .2
aviter [

Mittlere Reife I1

Héchster Bildungsabschluss (n=36)

Die meisten Befragten (32) engagieren sich regelmaBig ehrenamt-
lich und spenden ab und zu (14) oder regelmaBig (12), darunter fir
humanitére sowie soziale Zwecke, Umweltprojekte, aber auch fur
Kultur und vereinzelt fir Journalismus oder Blogs.

Die Online-Umfrage liefert keine reprasentativen Daten, wohl aber
veranschaulicht sie einige Tendenzen.

HIPOYIaW
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Breite x
TiefexNdahe

Erkenntnisse Uber den Zustand des Lokaljournalismus aus Sicht
der Nutzer, ihre Erwartungen an Lokalmedien, die Zahlungs- und
Spendenbereitschaft sowie das Verstandnis von gemeinnitzigem
Journalismus

Bezahlen ja, aber wofiir?

Bevor sich die Frage nach der Spendenbereitschaft im Lokaljour-
nalismus beantworten lasst, steht die Frage nach dem ,Woflr ei-
gentlich?” im Raum. Fur welche Art von Lokaljournalismus wirden
die Umfrage-Teilnehmer und Interviewten Uberhaupt bezahlen?
Wie schatzen sie den Zustand des Lokaljournalismus in ihrem Ort
aktuell ein? Und wie deckt sich das mit den Erfahrungen anderer
Mediengrinder?

Aus Sicht des Publikums:
Wie steht es um den Journalismus?

Die Situation des Lokaljournalismus wird in den 21 Interviews mit
Multiplikatoren und der Online-Umfrage sehr kritisch bewertet.
Viele Befragte kritisieren, dass aufgrund zahlreicher Redaktions-
zusammenlegungen und Stellenstreichungen nicht mehr dieselbe
Qualitat wie friher erreicht wird — sowohl in der Breite (es werde
Uber weniger lokale Themen berichtet) als auch in der Tiefe (gerin-
ge fachliche Durchdringung von Themen, gerade in der Lokalpoli-
tik). Viele bemangeln fehlende Objektivitat sowie eine geringe Feh-
lerkultur bei den Lokalmedien und leiten daraus einen gestiegenen
Medienverdruss ab.

Dieser spiegelt sich auch in den Antworten lUber eine wahrgenom-
mene fehlende Unabhangigkeit der Medien wider. Drei Umfrageteil-
nehmer unterstellen eine grundsatzliche Abhangigkeit der Medien,
etwa von staatlichen Geldern (Rundfunkgebihren, Fordermittel)
oder von der Wirtschaft (Anzeigenkunden) und vermuten eine
daraus resultierende politische Einflussnahme (,fortschreitende
Gleichschaltung der Medien”; ,woke politisch korrekte Inhalte”).

Zudem meinen einige Befragte, mangelnde Objektivitat dort aus-
machen zu kénnen, wo Lokaljournalisten in ihren Augen wiederholt
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persdnliche Wertungen von Akteuren und Vorgéangen in ihrer Be-
richterstattung erkennen lassen. Hinzu komme, sagte eine befragte
Person, dass ,viele Menschen in der Region einen Hang zu Harmo-
nie haben: Eine kritische Auseinandersetzung wird eher als Nestbe-
schmutzung gesehen, und das fuhrt zu Abwehrreaktionen”. Kritik in
Form journalistischer Berichterstattung werde nicht als konstruktiv
wahrgenommen, sondern als Angriff auf die Gemeinde, den Verein
oder die jeweilige Institution.

Neben diesen subjektiven Bewertungen kritisieren einige Befragte
und Umfrageteilnehmer auch strukturelle Aspekte wie die raumli-
che Beschrankung gerade der Online-Ausgaben der Lokalzeitun-
gen. Menschen an den Grenzen des Landkreises, aber auch an Ge-
meindegrenzen interessieren sich haufig flir die Nachbarkommune,
wollen dafiir aber verstandlicherweise kein zweites Zeitungs- oder
Online-Abo kaufen — vor allem nicht, wenn beide Zeitungen aus
demselben Verlag stammen. Diese Nutzer wiinschen sich flexiblere
Nutzungsmoglichkeiten der bestehenden Angebote.

In den Interviews mit den Multiplikatoren wurde gefragt: ,Wie schat-
zen Sie persdnlich die Situation des Lokaljournalismus als Teil der
Vierten Gewalt in lhrem Ort ein?” Bei den Antworten zeigt sich, dass
unterschiedliche Vorstellungen dariber vorherrschen, worin die
Rolle der Vierten Gewalt besteht. Flr gut die Halfte der Interview-
ten ist es wichtig, dass sie mit ihren Themen in den Lokalmedien
vorkommen: dass also Berichte aus Vereinen, von Schulprojekten,
aus den Ortsbeiraten, von sozialen Institutionen, von Verbanden,
aus Parteien usw. in der Lokalzeitung stehen. Das ist aus Sicht der
meisten Interviewten zunehmend nicht mehr der Fall. Der ,Markt-
platz” der lokalen Themen, den die Zeitung friher bereithielt, hat
sich geleert.

Einige der 21 Befragten schatzen die Situation des Lokaljourna-
lismus zwar als zufriedenstellend ein, nehmen aber zugleich zur
Kenntnis, dass dieser immer weniger Menschen erreicht —auch weil

die eben erwahnte Erwartung an den Lokaljournalismus, mit den ei-
genen Themen in der Zeitung stattzufinden, enttauscht wird. Um
im Bild des ,Marktplatzes” zu bleiben: Es kommen immer weniger
Menschen auf den Marktplatz, um sich dort mit lokalen Nachrichten
zu versorgen. Irgendwann rechnet sich das nicht mehr.

Die andere Halfte der Interviewten bezieht sich bei der Einschat-
zung des Lokaljournalismus in ihrem Ort explizit auf die Wachter-
funktion der Presse: Die kommunalpolitischen Diskussionen und

,Der Leser kann nicht mehr nach-
vollziehen, wie es zu Entscheidungen
kommt. Ob man Streitkultur
erlebt, hat doch einen Einfluss auf das
politische Bewusstsein.”

Entscheidungswege abzubilden und zu hinterfragen - das fehlt ei-
nigen Interviewpartnern, darunter vor allem jenen, die im Medien-
oder Wissenschaftsbereich oder in der Politik arbeiten bzw. dort
ausgebildet sind.

.Was ich vermisse? Dass die Streitkultur aus Kreistagen und Stadt-
verordnetenversammlungen wiedergegeben wird”, sagt Sylvia Leh-
mann (SPD), die das Direktmandat im Wahlkreis flir den Bundestag
holte sowie Gemeindevertreterin und Ortsvorsteherin in ihrem Dorf
ist. ,Der Leser kann nicht mehr nachvollziehen, wie es zu Entschei-
dungen kommt. Ob man Streitkultur erlebt, hat doch einen Einfluss
auf das politische Bewusstsein.” Politischer Streit gehdre eben
dazu, wenn man um Entscheidungen ringe, so die Politikerin. ,Wir
beklagen, dass wir nicht mehr streiten kdnnen und nur noch Uberei-
nander herfallen, aber wir vermitteln nicht, wie das geht.”

assiuqab.g

27



Ergebnisse

28

Ahnlich sieht es Landrat Stephan Loge (SPD): Als Verwaltung kén-
ne man sich zwar ,,auf die Schulter klopfen®, wenn die Lokalzeitung
eine Pressemitteilung Ubernehme. Aber das mache ihn als Politiker
doch eher unglicklich. ,Man muss doch auch mal mit Journalisten
Kontroversen flihren kdnnen”, sagt er.

Dariber hinaus beobachten viele Umfrage-Teilnehmer ein geringes
Nutzerinteresse an lokalpolitischen Themen insgesamt — sowohl in
der Breite (kurze Alltagsinformationen) als auch in der Tiefe (also
in der detaillierten Auseinandersetzung mit bestimmten Themen).
,Das Potenzial, was kritischer Journalismus bieten wiirde, ist vie-
len nicht bewusst. Man sieht keine Einflussmoéglichkeiten lber be-
stehende Strukturen hinaus”, resiimiert einer der Interviewpartner,
der im Bereich der Raumsoziologie arbeitet. ,Ein kritisch-reflexiver
Diskurs auch auf lokaler Ebene ware dringend notwendig. Unsere
Stadt steckt in vielen Sackgassen, Uber die man nochmal nachden-
ken und in eine Diskussion eintreten muisste”, sagt er. ,, Aber es gibt
nur Wenige, die da konstruktiv mitwirken wirden und das rezipieren
kénnten. Der GroBteil ist nicht dafiir zu haben.”

Aus Sicht des Publikums:
Welchen Journalismus brauchen wir?

Gut die Halfte der Teilnehmer der Online-Umfrage wiirde lokale
Medien gern haufiger nutzen. Preis, Qualitdat und Zeit werden je-
doch als groBte Hirden fir die Mediennutzung gesehen. Ein paar
gaben an, auch Uberregionale Medien 6fter nutzen zu wollen. Aber
die von den Umfrage-Teilnehmern wahrgenommene fehlende Un-
abhangigkeit der Medien sorgt bei einigen dafiir, dass sie kein Inte-
resse an Lokaljournalismus haben.

In den Interviews mit den Multiplikatoren wurde gefragt, welche Art
von Lokaljournalismus es braucht, um die Informationsbedirfnisse
des jeweiligen Umfeldes zu befriedigen. Es wurde deutlich, dass

zur Beantwortung dieser Frage zwei unterschiedliche Bedurfnisse
betrachtet werden miissen: ein gesellschaftspolitisches Bedirfnis
nach gut informierten Blrgern und das individuelle, also von Nut-
zern formulierte Informationsbedurfnis.

.Die Frage ist: Missten die Blrger aus einer objektiven Perspekti-
ve heraus besser informiert sein oder wollen sie das auch selbst?”,
fragte ein Interviewpartner. ,Ich wirde sagen: ersteres ja, letzte-
res nein. Gerade, was ein Landkreis macht, wissen viele nicht, und
deshalb interessieren sie sich auch nicht daflr.” Entscheidend sei
die Frage, wie man den Nutzer dazu bringe, mehr Informationen zu
konsumieren. ,Man muss immer wieder erkldren, wie wichtig die
Entscheidungsebenen Kommune und Kreis sind“, sagt er.

Neben dem Verstandnis fiir die groBen Zusammenhange sind die
Menschen vor Ort aus Sicht vieler Befragter aber auch auf kleinere
Informationen angewiesen, wie die Sperrung von StraBen, die Ter-
mine flr Arbeitseinsatze im Dorf und mehr. , Als ich in den Ortsbeirat
kam, habe ich erst einmal eine Internetseite fiur unser Dorf gemacht”,
sagt ein weiterer Interviewpartner. ,Auf der Lokalseite unserer Ta-
geszeitung findet sich vieles aus anderen Kommunen®, kritisiert er.
Die Stadt, zu der sein Dorf gehort, hat keine eigene Lokalredaktion
mehr. ,,Da fehlt die lokale Nahe. Es passiert in allen Dorfern etwas, es
gibt genug Geschichten.” Seitdem er Ortsvorsteher ist, verschickt er
einmal im Monat einen Newsletter. Inzwischen hat er 70 Empfanger
- bei insgesamt rund 120 Haushalten im Ort. Auch die Lokalredak-
teure bekommen diesen Newsletter — und holen sich daraus das ein
oder andere Thema. In einem anderen Dorf gibt es eine App, die die
Einwohner mitentwickelt haben. Der Ortsvorsteher gibt dort Ausle-
gungsfristen von Bebauungspldnen und Informationen aus den po-
litischen Gremien bekannt. Es werden daruber aber auch Kartoffeln
verkauft, Baumaterialien getauscht und mehr. Solche Inhalte sind fur
das Informationsbediirfnis der Menschen vor Ort sicher hilfreich. Ein
Ersatz fir unabhangigen Lokaljournalismus sind sie nicht, weil sie
das Geschehen nicht kritisch begleiten.
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Dass der Lokaljournalismus seine Wachterfunktion ausiiben und
das Informationsbediirfnis der Menschen vor Ort befriedigen soll
— also seine Doppelrolle als Marktplatz und Vierte Gewalt gleicher-
maBen ausflllen soll, zeigt sich auch bei der quantitativ geflihrten
Online-Umfrage, Darin wurde nach dem Medium gefragt, das in der
Region fehlt bzw. flr das man bereit ware zu zahlen.

Aus den Antworten der Online-Umfrage und der qualitativen Be-
fragung ergibt sich folgendes Bild eines ,idealen” Lokalmediums,
dessen Charakteristika die Teilnehmenden wie folgt beschreiben:

« Themen-Marktplatz: schwere und leichte Themen, Themen aus
dem unmittelbaren Umfeld, Erreichbarkeit vieler Nutzer, groBe
Nahe, Zielgruppenspezifik (z. B. Alleinerziehende), kurze/schnel-
le Nachrichten (,Hund zugelaufen”), Sammlung von Themen aus
verschiedenen gesellschaftlichen Bereichen, Vereinsberichte, In-
fos zu Veranstaltungen, regionale Sport- und Bildungsangebote

* Vierte Gewalt: kritische Stimme bzw. kritische Betrachtung der
aktuellen Politik, Berichte aus lokalpolitischen Gremien und aus
den Verwaltungen, vom Blrgermeister bzw. von der Blrgermeis-
terin, tiefgriindige Auseinandersetzung mit Entscheidungsgrund-
lagen (nicht nur aus Sitzungen berichten — sondern Grundlagen
recherchieren), Streitkultur in Gremien wiedergeben, aufberei-
tete, sortierte Informationen, Erlduterung von Maoglichkeiten zur
Mitbestimmung bei konkreten Vorhaben.

Fir die Inhalte werden eine verstandliche Darstellung (Videos,
leichte Sprache) und einfache Botschaften bevorzugt. Erwiinscht
sind ferner thematische Diversitat, Balance zwischen digital und
analog, Prasenz der Lokalmedien in Social Media sowie eine nicht
naher bestimmte, groBtmogliche Objektivitat. Letztere wird bei-
spielsweise mit Formulierungen wie dieser eingefordert: ,ein regio-
nales, gutes Blatt, das man nicht sténdig infrage stellen muss, weil
es tendenzids oder parteiisch ist”.

Es bleibt die Frage, ob ein neuer Lokaljournalismus im landlichen
Raum die Saulen ,Themen-Marktplatz” und Vierte Gewalt gleicher-
maBen bedienen muss, also ob er sowohlin die Breite wirken als auch
in die Tiefe gehen muss —und vor allem: ob er dies auch kann. Neue
Medeingrindungen wie RUMS oder Relevanzreporter konzentrieren
sich auf die zweite Saule. Terminjournalismus und die Vereins- und

Ein lokaljournalistisches Angebot
im Idndlichen Raum muss daher, wenn es
geniigend Leser akquirieren und
gleichzeitig seiner demokratischen Funk-
tion als Kontrolleur der Macht gerecht
werden will, auf beide Séulen — Marktplatz
und Vierte Gewalt - bauen.

Veranstaltungsberichte seien weder personell zu leisten, noch aus
journalistischer Sicht zielfihrend, sagen Marc-Stefan Andres von
RUMS und Alexandra Haderlein von den Relevanzreportern: So be-
richtet Alexandra Haderlein, dass die Nutzerinnen und Nutzer ,,nicht
jedes Klein-Klein der Region berichtet bekommen wollen, sondern
lieber das groBe Ganze verstehen wollen”. Der Fokus von RUMS
liege auf ,hochqualitativem Lokaljournalismus”, sagt Marc-Stefan
Andres. Ziel sei es, die Themen der Stadt zu fokussieren — flir ein
Uberwiegend akademisch gepréagtes, interessiertes Publikum.

Dieses Publikum ist jedoch im landlichen Raum nicht in der glei-
chen Dichte vorhanden. Anhand der quantitativen Umfrage- und
qualitativen Interview-Ergebnisse, aber auch der Wokreisel-Le-
serschaft, lasst sich feststellen, dass die Saule Vierte Gewalt zwar
nachgefragt ist und fir wichtig erachtet wird. Das Publikum dafur
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ist indes eher klein. Ein lokaljournalistisches Angebot im ldndlichen
Raum muss daher, wenn es genugend Leser akquirieren und gleich-
zeitig seiner demokratischen Funktion als Kontrolle der politischen
und wirtschaftlichen Macht gerecht werden will, auf beide Saulen
- Marktplatz und Vierte Gewalt — bauen. Das legt auch eine Studie
aus den USA nahe.

Es ist jedoch ein groBer, ressourcenintensiver Spagat, beiden
Saulen — Marktplatz und Vierte Gewalt — gerecht zu werden. Mit
dem Journalismus und dem Publikum sei es wie mit Hase und Igel,
schrieb Alexander Gorke, Professor am Institut flr Publizistik der
Freien Universitat Berlin, vor einiger Zeit in einer seiner Studien:
.Mal scheitert der Journalismus in der Rolle des getriebenen Hasen,
der dem Publikum etwas bringt, was dieses nicht mehr oder noch
nicht haben will. Und das einzige, was er zu héren bekommt, ist ein:
,Sorry, das reicht nicht!" Dann ist es wieder das Publikum, das von
einem zum anderem rennt und nirgendwo das bekommt, was es ei-
gentlich erwartet oder zu erwarten meint.” Ein unldsbares Dilemma?

In diesem Sinne ist nun zu fragen, was der bisherige Befund fir
neue Lokaljournalismus-Projekte im [andlichen Raum bedeutet.

Wie lassen sich Breite und Tiefe mit Nihe verbinden?

Auch wenn der ,Themen-Marktplatz” als der leichtere, aus journa-
listischer Sicht womdglich weniger relevante Gegenpart zur Vier-
ten Gewalt daherkommt, so Ubt er doch eine wichtige Funktion
aus: Uberhaupt ein medialer Ort zu sein, an dem unterschiedliche
gesellschaftliche Gruppen und Themen zusammenkommen und
so die Grundlage fir das ,Selbstgesprédch der Gesellschaft” gelegt
wird. Wirde man dem Lokaljournalismus diese Funktion abspre-
chen, blieben all die kleinen Themen, Nachrichten und Anliegen in
ihren eigenen Blasen verhaftet: Sportvereine, Kulturinstitutionen,
Naturschutzer, Kirchen, ganze Ortsteile blieben unter sich, Ausle-
gungsfristen von Bebauungsplénen fanden kaum bis keine Beach-

tung, Hilfsangebote sozialer Einrichtungen blieben unbekannt. Das
LStadtgesprach” fande aufgrund einer fehlenden diskursiven Basis
nicht statt.

Dabei ist der Bedarf nach (hyper)lokaler Information da. Besonders
in der Altersgruppe 30-50-Jahrige, die auch die groBte Gruppe
bei der Online-Umfrage stellte, wird die Liicke zwischen Nachfra-
ge und Angebot einer Lokalmedienstudie von Table.Media zufolge
als besonders groB empfunden — wobei dort nicht spezifiziert wird,
welches Angebot im Sinne von ,Themen-Marktplatz” oder Vierte
Gewalt fehlt.

Regionale Akteure haben sich inzwischen aufgemacht, die Liicke,
die der Rickzug des Lokaljournalismus im landlichen Raum geris-
sen hat, zu schlieBen: Ortsvorsteher versuchen, Gber Newsletter
oder Dorf-Apps lokalpolitische Informationen und Termine weiter-
zugeben und Interaktion innerhalb ihres Dorfes anzuregen. Verei-
ne bauen ihre Offentlichkeitsarbeit auf Websites, in Social Media
und Uber andere Formate wie Newsletter aus. GroBere Verbande,
Institutionen und Verwaltungseinheiten bereiten Informationen aus
Pressekonferenzen und -mitteilungen journalismusahnlich (inkl.
Storytelling) fur die eigenen Kanale auf. Damit bedienen diese jour-
nalismusfremden Akteure die Nachfrage auf dem Themen-Markt-
platz — ohne daflir eine zentrale Plattform — wie es die Lokalzeitung
war/sein kdnnte —nutzen zu kdnnen. Die Nutzer haben also gar nicht
mehr den einen Marktplatz, sondern miissen sich ihre Informations-
kanale selber an unterschiedlichen (digitalen) Orten suchen. Das
gesellschaftliche Bedirfnis nach einem unabhangigen Korrektiv
kénnen diese Akteure naturgemaB nicht bedienen.

Die Frage nach Breite und Tiefe der Berichterstattung, aber auch
der Rezeptionsbereitschaft scheint eine zentrale zu sein, wenn es
darum geht, fiir welche Medien die Menschen bezahlen bzw. spen-
den wiirden. Oder andersherum gefragt: Kann es gelingen, die Sau-
len ,Themen-Marktplatz” und die Vierte Gewalt zu vereinen, also

assiuqab.g

33


https://ljidelaware.org/news-and-information-study/
https://www.researchgate.net/publication/302203696_Vom_Hasen_und_vom_Igel_-_oder_warum_der_Journalismus_sein_Publikum_stets_erfolgreich_und_folgenreich_verfehlen_darf
https://www.message-online.com/archiv/message-2-2009/leseproben/viel-gerede-aber-kein-gespraech/
https://table.media/wp-content/uploads/2021/09/PM_TableMedia_Zufriedenheit_mit_Lokalmedien.pdf

Ergebnisse

ein Portal zu schaffen, das sowohl das Bedirfnis nach Breite als
auch nach Tiefe erflllt? Wie kann im Iandlichen Raum ausreichen-
de lokale Nahe hergestellt werden bei gleichzeitiger Akquise einer
auskommlichen Nutzerzahl? Und das bei ebenso knappen Ressour-
cen wie bei den neuen Medien im urbanen Raum?

Kann es gelingen, ein Portal zu schaffen,
das sowohl das Bedtirfnis
nach Breite als auch nach Tiefe erfiillt?

Zur Beantwortung dieser Fragen lohnt es sich, zwei Projekte
zu betrachten, die verschiedene Angebote, journalistische und
nicht-journalistische, zusammenfihren: Ein Pionierprojekt ist in
Bremen entstanden — die App molo.news. Sie bringt lokale Informa-
tionen aufs Smartphone. Es wird zwischen Medien (z. B. Tageszei-
tungen), Offiziellen (z. B. Bildungseinrichtungen) und Kollektiven (z.
B. Sportvereinen) unterschieden. Die Nachrichten lassen sich nach
Themen, Ort, Quellen und Kalender (fir Veranstaltungsinformati-
onen) konfigurieren, sodass man einen individuellen Nachrichten-
feed bekommt. Eine Redaktion aus Mitarbeitenden und Studieren-
den der Universitaten Bremen und Leipzig geben die Inhalte frei.

Die App wurde zwischen 2017 und 2019 von drei Forschungsein-
richtungen unter Mitarbeit von Journalisten, Mitgliedern von Verei-
nen, Initiativen und 6ffentlichen Einrichtungen entwickelt. Gestartet
in Bremen und Umgebung, soll sie nun in sechs Stadten getestet
werden. Gefordert wird dies bis Februar 2026 durch das Bundesmi-
nisterium fur Bildung und Forschung (BMBF).

Das Schweizer Projekt Polaris hat sich zum Ziel gesetzt, die be-
schriebene Licke im hyperlokalen Journalismus zu schlieBen. Die
Idee: Lokale Nachrichten werden von den Menschen vor Ort pro-

duziert. Mittels einer speziellen Software kdnnen Nachrichten Uber
eine standardisierte Abfrage (W-Fragen) gemeldet werden: ein Be-
schluss im Stadtrat, eine neue Baustelle und so weiter. Die Nach-
richt muss dann noch von der Community vor Ort bestatigt werden.
Es kann also nicht einfach alles veroffentlicht werden, sondern die
Nachrichten unterliegen einem Verifikationsprozess. Das System
kann auch Nachrichten ablehnen, wenn zum Beispiel die Quelle
fehlt. ,Und weil wir wissen, das sowas nicht von allein funktioniert,
wird vor Ort ein Community-Manager arbeiten”, erzahlt Lorenz
Matzat von Polaris.

Auch offentlich zugangliche Informationen (,0Open Data“) sollen
fUr Polaris genutzt werden: von Terminen fir die Millabfuhr tber
Links zu Bauantragen und Verotffentlichungen im Amtsblatt. Eine
Erweiterung um einen Kanal, in dem Vereine, Kirchen usw. ihre In-
formationen veroffentlichen kénnen, sei denkbar, so der Entwickler.
Das musse dann aber als solches gekennzeichnet sein. ,Uns ist es
wichtig, mit Polaris nicht bestehende Angebote zu unterlaufen und
niemandem Leserinnen und Leser wegzunehmen, sondern Liicken
zu schlieBen”, sagt Lorenz Matzat. Es gebe Bevdlkerungsgruppen
ohne jeglichen Zugang zu Medien. Zugleich kdnne das Projekt durch
Kooperationen mit anderen Lokalmedien an Attraktivitat gewinnen.
Wichtig sei, dass das Angebot als App im Alltag funktioniere und
einen Mehrwert biete. Im Herbst startet die Arbeit in Pilotregionen,
in denen 20.000 bis 80.000 Menschen leben.

Projekte wie molo.news oder Polaris arbeiten an technologischen
Innovationen, um Stadt und Land auch zukinftig mit jenen lokalen
Informationen zu versorgen, die flr ein gelingendes Gemeinwesen
notig sind. Wie auch immer ein Portal aussehen koénnte, das von
verschiedenen Quellen generierte lokale Nachrichten zusammen-
fuhrt — die Idee lohnt es, weitergedacht zu werden. Wichtig ist da-
bei, fur Quellentransparenz zu sorgen und das Nebeneinander der
unterschiedlichen Inhalte transparent zu gestalten. So kdnnten tief-
greifende lokale Recherchen dort ihren Platz finden und zwischen
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all den anderen Alltagsinformationen einen madglichst groBen Le-
serkreis erreichen. Entsprechende Kennzeichnungen, mit welcher
Art von Texten man es zu tun hat (journalistisch/PR/blrgergene-
riert) waren unabdingbar.

Ein solches Portal kdnnte den im Report deutlich gewordenen Be-
darf nach Breite und Tiefe sowie Nédhe abdecken. Womdglich ware
dann auch die Bereitschaft des Publikums, fiir ein digitales Kom-
plettangebot zu bezahlen oder zu spenden, groBer als bei Insell6-
sungen bzw. einzelnen Portalen.

Bezahlen ja, aber wie?

Sowohl in der quantitativen Online-Umfrage als auch in den quali-
tativen Interviews wurde nach der Zahlungs- und Spendenbereit-
schaft —allgemein und fur Journalismus — gefragt. Dem voraus ging
die Frage nach der allgemeinen Mediennutzung: Was wird heute
konsumiert — und was ware man bereit, fir ein ,ideales Lokalmedi-
um“ zu bezahlen?

Fiir Journalismus bezahlen?

Um die Frage nach der Zahlungsbereitschaft flr Journalismus zu
beantworten, lohnt zunachst ein Blick auf das Mediennutzungsver-
halten der an der Online-Umfrage Beteiligten. Rund drei Viertel der
insgesamt 39 Teilnehmer geben an, 6ffentlich-rechtliche Angebote
zu nutzen - der mit Abstand héchste Wert. Lokalzeitungen (vor al-
lem online) werden am dritthaufigsten genutzt (nach Social Media).

Auch wenn reprasentative Studien wie der Reuters Digital News
Report nicht ganz so hohe Nutzungszahlen flr Deutschland fest-
gestellt haben, stimmt die generelle Tendenz aus der vorliegenden
Stichprobe mit den Forschungsergebnissen lberein. Die Halfte der
Befragten nutzt demnach mindestens einmal in der Woche lber-
regionale offentlich-rechtliche Angebote. Lokalzeitungen werden
von einem Viertel gelesen. Gratisblatter erreichen rund ein Zehntel
der Bevolkerung. Deutschlandweit zahlen gerade einmal 14 Prozent
der Menschen flr Nachrichten im Internet, wie der Reuters Report
feststellte. Ein vom Bundeswirtschaftsministerium in Auftrag ge-
gebenes Gutachten zur Presseforderung attestiert Uberdies ein
Lunterschiedliches Nutzungsverhalten zwischen stadtischem und
landlichem Raum®. Auf dem Land nutzten Altere demnach haufiger
Printmedien und seltener Online-Medien als Jungere, um regionale
Informationen zu beziehen.
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lokale Abo-Zeitung print | N RRRREEE 13
lokale Abo-Zeitung online | NNRNEGEGNG 17
lokales Online-Medium ohne Bezahischranke | R 1©

lokales Online-Medium mit Bezahischranke [l 2

kostenlose Anzeigen-/Wochenzeitung | N 1°

Uberregionale Abo-Zeitung /
Nachrichtenmagazin print _ 8

Uberregionale Abo—Zeituhg/ . ©
Nachrichtenmagazin online
OR-Fernsehen/Rundfunk regional | R 2 ¢
OR-Fernsehen/Rundfunk tiberregional | NNRNRNREGGEG :0
private Fernsehsender | NN 8
Lokale Radio- und Fernsehangebote [l 2
Journalistische Newsletter [ R 13
Andere Angebote, z.B. Podcast | NI 4
Social Mecio | °
Nichtjournalistische Informationsangebote, I -

z.B. Behdrdenwebseiten, Dorf-Apps 0.4.

Ich nutze keine journalistischen Angebote. | N 10

Mediennutzung der Teilnehmenden der Online-Umfrage
(n=39, Mehrfachnennungen méglich)

In den Interviews wurde neben der wahrgenommenen Qualitat des
Journalismus auch gefragt, inwiefern das Bewusstsein dafir vor-
handen sei, dass Journalismus Geld kostet. Die gute Nachricht: Die

meisten Befragten sagen, dass sowohl ihnen persénlich als auch
den meisten Nutzern in ihrem Umfeld klar sei, dass Journalismus
Geld koste, auch in digitaler Form. Daher werde eine Bezahlschran-
ke von vielen als selbstverstandlich angesehen - jedoch zugleich
als ,nervig” empfunden. Das fuBt vielfach auf der Erfahrung, einzel-
ne Artikel in verschiedenen Medien — gerade auch aus verschiede-
nen Lokalmedien im Grenzraum von Verbreitungsgebieten - lesen
zu wollen, es aber nicht zu kdnnen, ohne bei jedem dieser Medien
ein Abo abzuschlieBen.

Beim Thema Bezahlschranke wiirden zwei Herzen in seiner Brust
schlagen, sagt ein Interviewpartner: ,Eine Schranke kdnnte eine
Hilrde darstellen, den Willen, sich zu informieren, auch wirklich auf-
zubringen”, sagt er und sieht darin einen Nachteil, wenn es darum
geht, dass Informationen und tiefgreifende Recherchen das Publi-
kum erreichen. Andererseits gelte: ,Wenn ich bezahle, vermute ich
Unabhangigkeit.” Das sei bei kostenlosen Medien nicht unbedingt
der Fall.

Wer im Grenzraum von zwei oder drei Landkreisen, Kommunen
oder Verbreitungsgebieten wohnt, leistet sich eben nicht zwei oder
drei verschiedene Lokalmedien — und im Zweifelsfall gar keines.
L,Wir versuchen, uns das zusammenzuklauben®, sagt ein Befragter.
L.Entweder wir kaufen uns eine Zeitung oder man bekommt einen
wichtigen Artikel von jemand anderem.” Es sei ein Dilemma: ,Mit
einem Abo verpasst man die Inhalte der anderen Zeitung. Trotzdem
doppeln sich bei zwei Abos 90 Prozent der Inhalte”, begrindet er,
weshalb er ganz auf ein Abo verzichtet. ,Das ist schade, mein loka-
les Informationsbediirfnis ist sehr groB.”

Eine Bezahlmdglichkeit pro Artikel wiinschen sich daher viele
Mediennutzende. Allerdings sind in der Vergangenheit viele Mik-
ro-Zahlungsdienste gescheitert. Zugleich zeigt eine neue Studie der
Technischen Universitat Dortmund, dass eine Art ,Spotify flr Jour-
nalismus” einen Gewinn fur Medienhauser und ihre Nutzer bringen
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kénnte: ,Die Installation einer umfassenden Journalismusplattform
kann zu einem erheblichen Markterweiterungseffekt flihren, wo-
bei die Plattform-Abonnentinnen und -Abonnenten im Vergleich zu
heutigen digitalen Abonnements eine stark erweiterte Angebots-
vielfalt zu einem glinstigeren Preis erhalten”, heiBt es in der Studie.

Auch bei der praktischen Abwicklung der Bezahlung von Inhalten
sehen viele Befragte technische Hiirden — beispielsweise langwieri-
ges Anmelden beim jeweiligen Anbieter. Anderen sind Zahlungsme-
thoden wie Paypal nicht vertraut, sie wiinschen sich die Mdglichkeit
des klassischen Dauerauftrages.

Gleichwohl wirden in einzelnen Bevdlkerungsgruppen, gerade bei
Jiingeren oder Einkommensschwachen, gern und oft ausschlieBlich

mehr als 30€ (1)
, bis 5€ (3)

bis 30€ (4)

bis 10€ (8)
bis 20€ (5)

Wie viel wiirden Sie fiir ein gutes Lokalmedium pro Monat zahlen? (n=21)

kostenlose Angebote genutzt, schatzen einige Interviewpartner.
Was passiert, wenn Paywalls den freien Zugang zu Informationen
verhindern, beschreibt ein Interviewpartner anhand der Diskussi-
onskultur im Netz: Wenn in Facebook-Communitys Themen ledig-
lichanhand von Teasern und nicht der vollstandigen Texte diskutiert
wurden, dann wirde die Debatte mit unvollstéandigen Informationen
gefuhrt. Das sei wenig zielflihrend, so seine Schlussfolgerung.

Eine umsetzbare und angemessene Finanzierungsmaoglichkeit stellt
fir viele Interviewpartner nach wie vor das Abo dar. Die meisten
Interviewpartner sagen, dass sie fur eine gute Leistung, also auch
fir eine gute lokaljournalistische Leistung, gern einen angemes-
senen Preis zahlen. Die (meist Uberdurchschnittlich gut situierten)
Teilnehmer der Online-Umfrage wirden fir ein wie auch immer ge-
artetes ,ideales” Lokalmedium mehrheitlich aber auch nicht mehr
als zehn Euro im Monat zahlen:

Eine grundsatzliche ,, Zahlungsbereitschaft fur digitaljournalistische
Inhalte” sieht auch das gleichnamige Whitepaper der Landesan-
stalt fir Medien Nordrhein-Westfalen — vor allem fiir Nachrichten
aus dem eigenen Viertel (z.B. Fortgang von Bauprojekten, lokale
Geschichten, Vorstellung von Orten) und Veranstaltungshinweise.

Fiir gemeinniitzigen Journalismus spenden?

Nun die schlechte Nachricht: Etwa drei Viertel der Interviewpartner
sehen das Spenden vor allem im Zusammenhang mit humanitaren
Zwecken. Daher erscheint ihnen personlich sowie fur ihr Umfeld
die Spendenbereitschaft flir Journalismus eher gering, teilweise
sogar widersprichlich. AuBerdem beflirchten einige, dass mit ei-
ner Spende eine konkrete Erwartung an das Medium verbunden
werden kdnnte, womit die Unabhangigkeit des Mediums infrage
gestellt werden wirde. Diese Sichtweise ist womdglich Ausdruck
dessen, dass Medien als Spendenempfanger nicht das gleiche Ver-
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trauen genieBen wie karitative Organisationen. Spenden wirden
einem journalistischen Projekt zudem keine nachhaltige finanzielle
Sicherheit bieten, beflirchten einige Interviewpartner.

Der Befund, dass lieber fir ein konkretes Angebot bezahlt wird statt
zu spenden, bestatigt sich auch in der Online-Umfrage. In dieser
wurde danach gefragt, ob die Zahlungsbereitschaft fir journalis-
tische Inhalte steigen wiirde, wenn es eine Spendenquittung dafilr
gabe. Je funf Teilnehmende haben Ja, Nein oder ,Ich weiB nicht”
geantwortet. Also hat sich weniger als die Halfte Uberhaupt mit die-
ser Frage beschaftigt.

Das ist insofern nicht verwunderlich, als dass ebenfalls rund drei
Viertel der Interviewpartner den Begriff ,gemeinniitziger Journa-
lismus” Uberhaupt nicht kannten. Die meisten leiteten im Gesprach
eine schlussige Definition her, die eher auf die Inhalte eines ge-
meinnutzigen Journalismus abzielte als auf die strukturellen und
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen. Rund ein Viertel der Befrag-
ten konnte sich schlieBlich vorstellen, dass eine Spendenbereit-
schaft im Lokaljournalismus bei ,guter Ansprache” zu erreichen sei
- also wenn es gelinge, die Relevanz von gutem Lokaljournalismus
und seiner GemeinnUtzigkeit zu vermitteln.

Wenn der gemeinnitzige Journalismus als eine Mdglichkeit gese-
hen wird, den Lokaljournalismus im landlichen Raum wiederzube-
leben, besteht die Herausforderung, das Konzept des gemeinnut-
zigen Journalismus bekannter zu machen. Doch selbst dann waren
andere Hindernisse noch nicht ausgerdumt, wie der aktuelle Spen-
denreport des Deutschen Spendenrates zeigt:

* Die Altersgruppe, die sowohl in der Online-Umfrage als auch
bei den Interviews dominiert (35- bis 65-Jahrige) bzw. fir die
in der Table.Media-Studie die groBte Lucke zwischen Angebot
und Nachfrage im Lokaljournalismus festgestellt wurde (30- bis
50-Jahrige), zeigt die geringste Spendenbereitschaft.

* Das durchaus hohe Spendenaufkommen verteilt sich auf immer
weniger Spendende. Bei der Akquise kdme es also darauf an, die
wenigen, daflir sehr spendablen Menschen zu erreichen.

* Es wird mit Abstand am meisten fur humanitadre Zwecke gespen-
det. Unter den nicht-humanitédren Zwecken taucht Journalismus
gar nicht auf. Sein Anteil dlrfte damit bei nicht mehr als einem
Prozent liegen.

Die Spendenbereitschaft fur Lokaljournalismus im landlichen Raum
scheint also derzeit, zumindest in Landkreisen wie Dahme-Spree-
wald, gering. Die Idee, ,dass Journalismus grundsatzlich ideell ,un-
terstutzungswiurdig’ sei, wie von einem Befragten geduBert, ist in
der Region wenig verbreitet. Doch die wesentlichen Erkenntnisse
aus dem Whitepaper ,Zahlungsbereitschaft fiir digitaljournalisti-
sche Inhalte” zeigen einen mdglichen Weg auf, wie die Zahlungs-
bereitschaft gesteigert werden kénnte, wie zum Beispiel durch die
Bevorzugung von Hard News und dem Anbieten von Orientierung
im Inhalte-Dschungel oder von einer Plattform fur alle Nachrichten.

Anders ist die Situation offenbar im urbanen Raum und bei Medien,
die Uber eine groBe, junge, akademisch gepragte Online-Commu-
nity verfiigen. Karla in Konstanz konnte innerhalb weniger Monate
in einem Crowdfunding tuber 100.000 Euro sammeln, um lberhaupt
starten zu kdnnen. Katapult gelingt es immer wieder, in groBen
Abo- oder Spendenaktionen Mittel einzusammeln, etwa fiir den Re-
gionalableger Katapult MV oder das Ukraine-Projekt. Im landlichen
Raum ist die Community, wie oben beschrieben, kleiner, weniger
digital und akademisch gepragt.
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Schlussfolgerungen und
Empfehlungen

Um neue lokale Medien im landlichen Raum zu etablieren, missen
verschiedene Voraussetzungen erflllt sein: Es missen Modelle ge-
funden werden, um den beiden im vorliegenden Report definier-
ten Saulen fur guten Lokaljournalismus gerecht zu werden. Neben
der obligatorischen Nahe ist also sowohl Breite als auch Tiefe ge-
fragt. Die Spenden- und Zahlungsbereitschaft hatte ein groBeres
Entwicklungspotenzial, wenn einerseits ein konkreter, individueller
Nutzwert von Lokaljournalismus flr den Einzelnen sichtbar ware
und andererseits die gesellschaftliche Relevanz von hochwertigem
Lokaljournalismus wieder starker ins allgemeine Bewusstsein ri-
cken wirde.

Aus diesen Befunden lassen sich sechs Empfehlungen ableiten.

Der landliche Raum muss in der Debatte Uber die Zukunft des
Lokaljournalismus einen gréBeren Stellenwert bekommen. Wenn
digitale Angebote die Heimatzeitung im Sinne der Medienvielfalt
erganzen sollen, miissen sie auch zu den Bedirfnissen der Men-
schen auf dem Land passen.

Der Journalismus jenseits der urbanen Zentren muss im Kontext
des digitalen Wandels auf dem Land insgesamt verstanden wer-
den, so dass zum Beispiel auch die Digitalkompetenz der Bevdl-
kerung oder die Netzabdeckung stets mitgedacht werden.

Kommunalpolitiker und andere Multiplikatorinnen aus dem landli-
chen Raum sollten sich aktiv in die Debatten um die Zukunft des
Lokaljournalismus einbringen, weil sie unmittelbar erleben, wie
das Gemeinwesen und die ortliche Demokratie unter der Schwa-
che des Lokaljournalismus leiden.

« Digitale Lokalmedien, die in Stadten gegriindet wurden, sollten
Ideen entwickeln und erproben, um auch die Bevdlkerung in den
Gemeinden im Umland anzusprechen. Ein gezieltes Forderpro-
gramm kdénnte die Ausdehnung bestehender Medienprojekte im
landlichen Raum stimulieren.

* Die Wachterfunktion des Lokaljournalismus sollte gestarkt wer-
den, zum Beispiel durch fokussierte Recherche-Stipendien.
Ebenso sollten innovative Pionierprojekte, die gemeinwohlorien-
tierte Plattformen fir digitalen Lokaljournalismus und Informatio-
nen aus der Nachbarschaft entwickeln und erproben, geférdert
werden.

Das Modell des gemeinnutzigen Journalismus und seine Bedeu-
tung fur eine lebendige Demokratie missen im landlichen Raum
durch eine Informationsoffensive bekannt gemacht und besser
erklart werden, um dort die Grundlagen fir spendenfinanzierte
Medienprojekte zu legen.
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Anhang Seite 46 bis 49
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