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Plattformdaten

Digitale Spurdaten
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Zugangswege zu Social-Media-Daten

 unterschiedliche Zugangswege mit jeweils eigenen Vor- und
Nachteilen (Breuer et al., 2020; Soldner, 2024)

 direkte Kooperationen mit Plattformen
« Datenkauf (von Drittanbietern)

« Sekundardatenanalyse

« eigene Sammlung

« Application Programming Interfaces (APIs)
 Web Scraping
- Datenspenden (durch Nutzende)
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Zugangswege zu Social-Media-Daten

 verschiedene Dimensionen, auf denen sich die Zugangswege
unterscheiden:

o Kosten

technische Voraussetzungen

Unabhangigkeit

Flexibilitat

Kontrolle (lUber Inhalt & Qualitat der Daten)
rechtliche & ethische Aspekte
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Zugangswege zu digitalen Spurdaten

 Breuer et al. (2025): platform-centric vs. user-centric approaches

 platform-centric:
« Sampling von einer oder mehreren Plattformen auf Grundlage relevanter Entitaten
wie z.B. Themen, Hashtags, Keywords oder Zeit
« Datensammlung direkt von Plattformen (in der Regel liber APIs oder Web Scraping)

 user-centric:
« Nutzende fiir die Studie rekrutiert (z. B. iber bestehende Panels)
- Datensammlung Uber spezielle Forschungssoftware (z. B. Browser-Plugins) oder
Spenden von sogenannten ,data download packages”
 oftmals mit Datenverkniipfung verbunden (z.B. mit Befragungsdaten)
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Moving Targets

 rasante und mitunter abrupte Veranderungen der
Plattformen

» andere Geschwindigkeiten/Zeitachsen in Forschung und
Gesetzgebung

» sténdig neue Bedingungen fiir den Zugriff auf Social-
Media-Daten & dadurch auch neue Herausforderungen fur
den Umgang mit ihnen
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January 8, 2024

Deprecation of Instagram metrics affects third-party tools like Hootsuite

October 24, 2024

Release of Meta Content Library
and its API

August 14, 2024
Closure of CrowdTangle

February 9, 2023

Closure of API to researchers

July 23, 2023
Rebranding of Twitter as X (domain changed on May 17, 2024)

1

Platform
Governance i - July 2,2018
bl S . hApl‘F"'- 2018 November 11, 2016 Facebook annaunces limitation of its APIs
Version 1.0 of the Graph API launched Grapl deprecated Acqulsition of CrowdTangle - Tool for tracking 1
| trends and post performance on Meta platforms
Facebook ( |
Meta [ | | ]
|
I————— May 24, 2007 I— December 21, 2011 April 30, 2015 J
Launch of Facebook API for Deprecation of Facebook's REST API Closure of Friends AP|
developers based on REST (integration of functionalities into Graph API)
October 28, 2022
July, 2009 January 26, 2021 Elon Musk completes
Twitter releases its Streaming API August 23, 2018 Introduction of the Academic purchase of Twitter
Giving access to a sample of real-time activity on its platform Twtitter shuts down its Streaming API Research Product Track as part of APl v2 T
| | ] [
X | Twitter / x

February 9, 2023

|

Introduction of a paid tier option of the API

I ptember, 2006
REST API for developers
(accessible for researchers)

i
2012

Limitation of REST API
to ensure stability of the service

July, 2020 A 1]

Release of the public API v2

2018 - 2019
Alterations to Data API v3 and limiting access to user email addresses,

January 12, 2023
Cutting off many third-party clients from its API

11
June 30, 2023
Blocking unregistered users to limit web scraping

Citing unspecified "long-standing API rules 1

June 22, 2022

Launch of Researcher Program
and Access to Data API

July 1, 2023
Implementation of temporary viewing limit
of tweets per day

YouTube

2007 subscriptions, and watch history for third-party developers
Release of Data API v2 - Expanding funcitonality 1 i
for video uploads, comments and user data retrieval
2013
Release of Data API v3 - Offering better quota management and
OAuth 2.0 authentication
May, 2005 March 4, 2014 March, 2024
Launch of first API - API for developers LUEDSS _
to embed and interact with videos Official release of the Data API v3 with significant improvements The API shows data quality issues
API for developers and researchers July 20, 2023 Improved version released only after European elections
Release of Commercial Content T

o | TikTok

2006 2007 201

2012 2013

2014 2015 2016 2017

Library and its API

November 17, 2022 +

Release of a beta version of its
Research APl in the US

2018 2022

2023

2024 2025
| | 1 -

Quelle: Darius et al. (2026), S. 10

[
Data Golden Age

April 14, 2016
GDPR adoption by European Parliament
and Council of the European Union

|
Post-API Age

May 25,2018
GDPR comes into effect

Regulated Data Access

February 17, 2024
December 10, 2024

DSA requires access 1o

public data under DSA Art. 40 (12) End of feedback period
1 July 2,2025
October 29, 2024 Publication of the delegated

Q1,2025 act of researcher data access

Anticipated publication of the
delegated act on data access

Publication of the draft delegated act
on data access by the European Commission



Phasen des Social-Media-Daten-Zugangs

» ,API Golden Age” (Tromble, 2021) bzw. ,Wild West"
(Puschmann, 2019): ca. 2010 - 2018

* ,APIcalypse” (Bruns, 2019) -> ,post-API age” (Freelon, 2018):
ca. 2018 - 2024

- ,regulated APl age” (Darius et al., 2026) bzw. ,post-post API
age” (Mimizuka et al., 2025): seit 2024
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Geschichte des Social-Media-Daten-Zugangs

* Freelon et al. (2025):
 API prehistory (2000-2006)
 The laissez-faire period (2006-2011)
 The authentication period (2011-2018)

. T
. T

he limited options period (2018-2020)

ne academic cooperation period (2020-2023)
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Aktuelle Zugange zu Social-Media-Daten

Laissez-faire API Mastodon, Bluesky, YouTube (eingeschrankt)
Academic API TikTok, YouTube

Pay-to-play API X (vormals Twitter)

Academic walled garden Meta Content Library (Instagram, Facebook)
Unofficial data access Arctic Shift fir reddit (zuvor Pushshift)

nach Freelon et al. (2025) Plattformdaten - Methodische Perspektive | Johannes Breuer 13


https://docs.joinmastodon.org/client/intro/
https://docs.bsky.app/
https://developers.google.com/youtube/v3?hl=de
https://developers.tiktok.com/products/research-api/
https://research.youtube/
https://docs.x.com/x-api/introduction
https://developers.facebook.com/docs/content-library-and-api/content-library/
https://arctic-shift.photon-reddit.com/
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Datenspende

,Data donation is a user-centered method for collecting digital
behavioral data (DBD) from online platforms and other digital
services through participants who voluntarily provide their

personal online data for scientific purposes” (Kruschinski et al.,
2026, S. 2)

« Moglichkeit zum Datenexport durch DSGVO

« zu Definition & Best Practices, siehe auch Carriere et al. (2024)
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Datenspende-Tools

« es gibt zahlreiche Tools fur die Durchflihrung von Datenspende-
Studien fiir verschiedene Plattformen (z.B. Facebook, Instagram,
TikTok, WhatsApp, ChatGPT)

« Tools aus der akademischen Forschung wie DONA (Hakobyan et al, 2025),
PORT (Boeschoten et al., 2023), Data Donation Module (Pfiffner et al., 2024)

« Tools von NGOs wie DataSkop von Algorithm Watch

 kommerzielle Tools wie die Plattform Next von eyra

Plattformdaten - Methodische Perspektive | Johannes Breuer
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https://mbp-lab.github.io/dona-blog/
https://datadonation.uzh.ch/en/ddm/
https://dataskop.net/
https://next.eyra.co/

Datenspende: Herausforderungen

vergleichsweise hoher Aufwand (fiir Forschende & Teilnehmende)

Unterschiede zwischen und Veranderungen innerhalb von
Plattformen: Wie funktioniert der Zugang? Was ist enthalten?
(siehe Hase et al., 2024)

Verzerrungen durch Unterschiede in der Teilnahmebereitschaft z.B.

nach Alter, Gesch
2020; Kmetty et a
2022; 2024, Stryc

echt, Datenschutzbedenken (Al Baghal et al.
., 2024; Pfiffner & Friemel, 2023; Silber et al.

harz et al., 2024; Xiong et al., 2025)
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Datenjournalistische Projekte/Kooperationen

« DataSkop (YouTube)
« Dein Feed, Deine Wahl (TikTok)

o Start zur BTW 2025 als Kooperation zwischen Weizenbaum Institut, Uni
Zurich, BR und Stuttgarter Zeitung

Plattformdaten — Methodische Perspektive | Johannes Breuer 18


https://dataskop.net/
https://dataskop.net/
https://www.dein-feed-deine-wahl.de/
https://www.dein-feed-deine-wahl.de/

Fazit & Ausblick

plattform- und nutzendenzentrierte Zugange zu
Plattformdaten haben eigene Vor- und Nachteile

sich stetig andernde Bedingungen bei Zugang & Nutzung der

Daten a

nutzenc

s besondere Herausforderung

enzentrierte Zugange machen Forschung

unabhangiger und sind insbesondere auch fir
datenjournalistische Projekte interessant

Plattformdaten - Methodische Perspektive | Johannes Breuer
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¥ Vom Chatbot im Rathaus
bis zur automatisierten
Lokalnachricht

https://cais-research.de/cais-forum-2026/
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Vielen Dank fir lhre
Aufmerksamkeit!

Ich freue mich auf |hre Fragen & Kommentare!

Prof. Dr. Johannes Breuer

johannes.breuer@cais-research.de
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